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La mayor parte de las actividades de un promotor, a excepcion de una venta por
transferencia, hacen parte de estrategias de mercadeo y fidelizacion que necesitan
ser medidas y controladas, no solo porqgue permite aumentar la efectividad de las
mismas, sino porque se logran obtener resultados cuantitativos y cualitativos en
favor de mejorar la planeacion comercial de las diferentes marcas.

La medicion y control de las actividades solo es posible gracias al registro de
actividades que se hacen en el sistema Centris. Por esta razon, Centris se
convierte en el respaldo que usted tiene para demostrar que hace su trabajo y
que lo hace de una manera correcta.

Asi se registra una actividad dentro del sistema.
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1. Ingrese al menl = vy haga clic en & Usuario.
2. Seleccione la opcion @ Registrar Visitas.

3. Al ingresar en la opcion “Registrar Visitas”, Centris le ensefard la siguiente
pantalla donde se encuentra la lista de todas las rutas que usted tiene asociadas:

@ Lista de Clientes/Prospectos :: Registrar visitas

Rasultado de la bisqueda Total registros disponibles: &

Mostrar 100 = registros por pagina

Lt

Cédigo lista de Clientes/Prospectos Ciudad &

¥ toberin Bogotd D.C 2016/05/12 16:21:01
9 E&m call

9 o Bello

" centro Caldas

9 ooomn Bogotd D.C 2016/03/30 16:38:47
¥  Clientes Chapiners Aagetd D.C

4. Como la visita se registra dentro de una empresa y esta a su vez esta
vinculada a una ruta, en esta pantalla usted debe elegir la ruta donde se
encuentra la empresa o negocio a la cual va a registrar |la visita.
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5. Después de elegir la ruta, usted podra ver la lista de empresas y verificar que
la empresa a la cual va a registrar la actividad, si esta en la ruta seleccionada.

@ Lista de Clientes/Prospectos :: Registrar visitas ::
Clientes/Prospectos por lista de Clientes/Prospectos

Codigo lista de
Clientes/Prospectos
00001

Mostrar| 100 5 | registros por pagina

Consecutivo de lista

de ":Iit;i':'aa ¢ Nit £ Nombre < Teléfono < Direcciébn < Ciudad < Sector ¢ Departamento < Pais <
Clientes/Prospectos
Prueba Bogota .
& W & o001 987654321 = t° Kra 713 B Bogota D.C COLOMBIA
& h & 1 ABEL PERZ 3102141632 CLL1 g"g"ta Bogota D.C COLOMBIA
2016/03/30 . CARRERA 12 # . AV. DEL .
% [|h A 1017 16:38:47 984952322 Tienda a 21 3242046 11 81 Pereira FERROCARRIL Risaralda COLOMBIA
& W © 10030 ?99999094' ACUEDUCTO 3447000 ‘;‘;’CA""E”#”' S"g“ta Bogota D.C COLOMBIA

6. Junto al consecutivo de la empresa en la cual va a registrar la visita, encontrara
los siguientes tres iconos:

g uh g
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Elija el primero para

©

Lista de Clientes/Prospectos :: Registrar visitas ::

visita

Campos obligatorios

Codigo lista de
Clientes/Prospectos

Id Cliente/Prospecto
8057

00001
Consecutivo de lista de

Tipo de observacion

Hora

Contacto (*)

= prueba prueba

Observacion

“Registrar Visitas”.

Cliente/Prospecto
Prueba Darwin

Programa(*)

Fecha de visita

de inicio Coordenada latitud

20160608 15:38:18 0
Actividades

Tipo actividad (*)

Canti
0

Accion actividad (*)

dad () Valor (*)

Actividades realizadas

Mostrar 10 & registros por pagina

Tipo Accién

actividad actividad Dhessvacion

Fecha
esperada

-
v

Coordenada longitud
0

Observacion (*)

Fecha esperada (*)

Cantidad Valor

No se encontraron registros

CENTRIS

TRADE MARKETING SOLUTION

Actualizar coordenadas GPS

Subir archivo(s)

i
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Dentro de la pantalla de registrar visitas usted encontrara tres botones de accion
y tres secciones.

LOS BOTONES

En la seccion superior de la ventana, Centris le ensanara los siguientes 3 botones:

= L i

GUARDAR EDITAR INFORMACION EMPRESA VERY CREAR CONTACTO
Es el botdon que registra la Al dar clic en este boton usted puede: En este botdn usted puede
informacion dispuesta en conocer cuales son los contactos
los campos que usted debe e Editar la informacién de la empresa de la empresa o negocio que
diligenciar para registrar su diligenciando o cambiando la visita. Igualmente, puede crear un
visita. informacion y luego haciendo clic en el nuevo contacto en caso de
boton |&) “Guardar”. requerirlo.

e Asignar la empresa 0 negocio a un
distribuidor. Para hacerlo simplemente
debe hacer clic en el Icono _!_a
“Asignar distribuidor’, elegir uno en la
lista y dar clic en el boton

P dB
“Guardar”. i
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SECCIONES DE LAVENTANA

La ventana de registro de visitas esta dividida en tres partes
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Consecutivo de lista de
Clientes/Prospectos:
Cddigo de la ruta donde se
encuentra la empresa o
negocio que esta visitando.

Tipo de observacidn:
Este campo estd deshabilitado
para tareas de promotoria.

Hora de Inicio:

Al igual que con la fecha,
desde el momento en que
usted accede a la informacion
de la empresa dentro de la
ruta, el sistema registra la
hora de inicio de su visita de
forma automética.

Coordenada Latitud y
Longitud:

Coordenadas GPS dispuestas

Cadigo lista de
Clientes/Prospectos:

Este es el codigo de identificacion
que usted asignd cuando vinculo la
empresa 0 negocio con la ruta.

ID Cliente/Prospecto:
Cadigo asignado

Codigo lista de .
Clientes /| 'rospectos ];Iugl_;em e/Prospecto

00001

Consecutivo de lista de
Clientes /Prospectos (+)
01 -

Tipo de observacion

ik

Contacto (*)
pt eba prueba

Obs ervacion

automaticamente por Centris.

@ Lista de Clientes/Prospectos :: Registrar visitas :: Registrar
visila

L L
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Cliente/Prospecto:
Nombre de la empresa o
negocio donde est4
registrando la visita.

Actualizar coordenadas GPS:

Si usted va a registrar la visita
dentro del establecimiento, es
muy importante que marque
esta casilla.

De esta forma, el sistema
actualiza la posicién
geografica del establecimiento
dentro de un mapa digital. Si
por razones de seguridad,
usted esta registrando la visita
en un lugar diferente al propio
establecimiento, NO marque
esta casilla.

Eld. &
Cliente/Pro pecto

Prueba Darwin

Programai+) Actualizar coordenadas GPS

E13

Fecha de visita Subir archivo(s)

Hora de inicio Coo 'denada latitud

Tipo activid ad (*) Acclbn actividad (*)

Cantidad (=; Valer (=)

&

Mostrar 10 < ‘egistros por pagina

Accion Fecha

actividad

Ti = Observacién
actiy idan|

No se encontraron registros

Contacto:

Elija la persona con la cual tiene
contacto durante la visita. Por lo
general es el administrador,
mecanico, vendedor, entre otros.

automaticamente por Centris.

Si la persona no esté creada como
contacto, usted puede crear uno
nuevo gracias al tercer boton
ubicado en la parte superior de la
seccion.

espa r;_lda

LLd

Programa:

Seleccione el programa por el
cual estd visitando ese
establecimiento.

Coordenad a longitud ﬁ
0

Observacion (=)

Fecha esperada =)

]

Cantidad Valor
Fecha de Visita:
El sistema, automaticamente,
registra la fecha de la visita.
Observacion:

Este campo, al igual que el
anterior, esta deshabilitado
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Tipo de Actividad:
Seleccione el tipo de actividad
que realizé dentro de la
empresa. Por ejemplo: POP,
Plan fidelizacion, entre otros.

Cantidad:

Si esta entregando material
POP, aqui debe digitar el
ndmero de material que
entrega.

TRADE MARKETING SOLUTION

@ Lista de Clientes/Prospectos :: Registrar visitas :: Registrar
visita

Eld &)

1d Cliente/Prospecto Cliente/Prospecto

Codigo lista de

Clientes/Prospectos Observacion:

00001 . BOs7 Prueba Darwin
Consecutivo de lista de ' Describa los comentarios
. . Actual coordenadas GPS S
Clientes/Prospectos (+) c:’::::;ri‘e“ . FTORMRAH") B ST adecuados dentro la actividad
0001 - = = que realizé.
Tipo de observacidon Observacion Fecha de visita Subir archivo(s)

Al finalizar estos campos, debe
usted hacer clic en el boton
“Agregar Actividad’.

Hora de inicio Coordenada latitud Coordenada longit d

20160608 15:38:18 0 0 ﬁ

Actividades
Tipo actividad ()

Es normal que usted realice mas
de una actividad en cada
negocio, asi que puede agregar
todas las actividades que
desarrolld llenando los campos
“Tipo de actividad”, “Accion
actividad” y “Observacion” para
luego agregarla con el botén
“Agregar Actividad”.

Accion actividad (=) Observacion (=)

Cantidad (=) Valar (=) Fecha esperada (*)
0 0

Mostr. r 10 + egistros por pagina

Tipo Accion Obsarvacién Fecha

a_c'r.i_vi:lm | actividqq : espa r;_lda Cantidad Valor

No se encontraron registros
Fecha Esperada:
Por ahora, esté campo no
es usado por los
programas de promotoria.
Valor: Debe quedar vacio.
Por ahora, esté campo no es usado
por los programas de promotoria.
Debe quedar vacio.

Accion actividad:
Especifique la actividad que
realizd dentro de la visita,
seleccionando una opcion en
este campo.
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Después de registrar todas las
actividades que realizd dentro de la
empresa 0 negocio, aqui puede ver la
lista completa de las actividades.

Si desea borrar una de las actividades,
solo basta con hacer clic en la equis

roja.
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Luego de ingresar toda la informacion y validar que esté correcta, haga clic en el
> |
botodn E “Guardar”.

. , [ | S , . .
Al hacer clic en el botdn Ig “Guardar”, el sistema le mostrara el siguiente
mensaje:

Confirmar accion

LRegistrar la informacién ingresada?

e T

Si cree que toda la informacion estd correcta, haga clic en el boton “Si”. Si no esté
seguro, valide la informacion, vuelva a dar clic al boton “Guardar” y luego dé clic

en el botdn “Si”.

11. Al hacer clic en el boton “Si”, Centris le ensefara el siguiente mensaje,
confirmando que el registro de visita quedd guardado en el sistema.

INFORMACION GUARDADA SATISFACTORIAMENTE
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Si tiene alguna duda acerca de nuestro
programa de capacitacion contactenos

WWW.0dorus.co - soporte@odorus.co
PBX: (+57)(1) 7954731

Bogota - Colombia
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